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Fiuhlbar bessere Warme.

comfort fir
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Herzlichen Dank und Gratulation zu Ihrer Entscheidung
fur die smarte Infrarotheizung von easyTherm®.

FUr lhre Sicherheit und die langjahrige Werterhaltung

lesen Sie bitte vor der Inbetriebnahme lhres Gerates
die Betriebsanleitung vollstandig durch.

Betriebsanleitung
comfort, comfortSoft, comfortPlus Version 3.2






MODELLUBERSICHT

306 x 606

comfort350 [i75w

976 x 306

comfort651 [325W

606 x 606

comfortSoft500 250w

comfort700 350w

comfortPlus900 450w

250x 1206

comfort701 [350w

746 x 606

comfort1030 515w

376 x 1206

comfort1031 S5

976 x 606

comfortSoft1000 [500w:
comfort1350 (675

comfortPlus1800 [Scow

1206 x 746

comfortSoft1500 750w
comfort2000 1025w
comfortPlus2700 /1350w



WICHTIGE HINWEISE

Bitte lesen Sie die Betriebsanleitung, bevor Sie
das Gerat in Betrieb nehmen.

Diese Betriebsanleitung enthdlt an mehreren Stellen
Warnhinweise:

Gefahr!

Lebensgefahr durch Stromschlag

é Warnung!
Warnung vor Personenschaden

Vorsicht!
Risiko von Sachschaden oder Umweltschaden

BESTIMMUNGSGEMASSE VERWENDUNG
Das Gerat dient der Erh6hung der Raumtemperatur in
geschlossenen Rdumen. Bei unsachgemafer oder nicht
bestimmungsgemafer Verwendung kénnen Gefahren
fur Leib und Leben des Benutzers oder Dritter bzw.
Beeintrachtigungen des Gerats und anderer Sachwer-
te entstehen. Die bestimmungsgemafe Verwendung
beinhaltet die Einhaltung aller Anweisungen in der
beiliegenden Betriebsanleitung des Gerats sowie aller
weiteren Komponenten der Anlage. Eine andere Ver-
wendung als die in der vorliegenden Betriebsanleitung
beschriebene oder eine Verwendung, die Uber die hier
beschriebene hinausgeht, gilt als nicht bestimmungs-
gema[. Bei Nichtbeachtung der bestimmungsgema[ien
VVerwendung und fUr hieraus resultierende Schaden haf-
tet die easyTherm GmbH (i.F. .Erzeuger”) nicht. Das Ri-
siko tragt der Verbraucher. Treten wahrend des Betriebs
Storungen auf, trennen Sie das Gerat vom Strom und
informieren Sie den Erzeuger.

SICHERHEITSHINWEISE

= Dieses Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren und da-
riber, sowie von Personen mit verringerten physi-
schen, sensorischen und mentalen Fahigkeiten oder
Mangel an Erfahrung und Wissen benutzt werden,
wenn sie beaufsichtigt oder beziglich des sicheren
Gebrauchs des Gerates unterwiesen wurden und die
daraus resultierenden Gefahren verstehen.

= Kinder dirfen nicht mit dem Gerat spielen.

= Reinigung und Benutzer-Wartung dirfen ohne Be-
aufsichtigung nicht von Kindern durchgefihrt wer-
den.

= Kinder jonger als 3 Jahre sind fernzuhalten, es sei
denn, sie werden standig beaufsichtigt.

= Kinder zwischen 3 und 8 Jahren dirfen das Gerat
nur ein- und ausschalten, wenn sie beaufsichtigt

werden oder beziglich des sicheren Gebrauchs
des Gerates unterwiesen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren verstanden haben, vo-
rausgesetzt, dass das Gerdt in seiner normalen
Gebrauchslage platziert oder installiert ist.

= Sie durfen nicht den Stecker in die Steckdose ste-
cken, das Gerat regulieren, das Gerat reinigen und/
oder die Wartung durch den Benutzer durchfGhren.

ﬁ Warnung! Einige Teile des Gerats konnen sehr

hei3 werden. Besondere Vorsicht ist geboten,
wenn Kinder und schutzbedurftige Personen anwesend
sind.

= Die im Kunststoffbeutel beigelegte Bricke darf nur
von einer Elektrofachkraft angeschlossen werden.

= Das Heizgerdt darf nicht in kleinen Raumen be-
nutzt werden, die von Personen bewohnt werden,
die nicht selbststandig den Raum verlassen kon-
nen, es sei denn, sie werden standig Gberwacht.

= Verwenden Sie niemals beschadigte Netz- oder
Verlangerungskabel. Wenn die Netzanschluss-
leitung dieses Gerates beschadigt wird, muss sie
durch den Erzeuger oder seinen Kundendienst oder
eine dhnlich qualifizierte Person ersetzt werden,
um Gefdéhrdungen zu vermeiden.

= Jegliche Veranderungen an samtlichen Oberflachen
und Rahmen, beispielsweise durch Lackieren, Be-
malen bzw. Bekleben des Gerates oder Bohrungen
am Gerat, sind nicht zul3dssig und zerstoren das
Gerat.

= Es dirfen keine Teile oder Gerdte (z.B. Netzteile,
Dimmer oder Funkempfanger wie beispielsweise
highConnect) berGhrend mit der Rickwand verbun-
den oder in Kontakt sein. Die einzige Ausnahme
stellen die originalen Anschlusskabel dar.

= DasGeratdarfnichtinder Nahe von leicht entzindli-
chen und brennbaren Materialien betrieben werden.

. Aus Sicherheitsgrinden darf das Gerat
im Betrieb nicht abgedeckt werden, sonst
kann es zu einem Warmestau mit entsprechenden
Folgen kommen.
= Das Gerat darf nicht unmittelbar unterhalb einer
Wandsteckdose montiert werden.



» Nach aupergewdhnlicher Beanspruchung (Uberflu-
tung, Blitzschlag, Ubermafige mechanische Bean-
spruchung) ist zu prifen, ob die Betriebssicherheit
noch vorhanden ist. Im Zweifel bitte immer eine
qualifizierte Elektrofachkraft beiziehen.

= Das Gerat ist nicht fur die Verwendung in Gardero-
berdumen geeignet.

= Schotzen Sie Ihr Gerat vor Regen.

= Schitzen Sie das Kabel vor Ubermafiger Hitze,
vor dem Kontakt mit Ol und vor dem Kontakt mit
scharfen Gegenstanden und Kanten.

= Benutzen Sie das Netzkabel niemals als Tragevor-
richtung.

ENTSORGUNGSHINWEISE
E Die Verpackung ist wiederverwertbar. Bitte fuh-
ren Sie diese dem Recycling oder einer geeigne-
W= ten Sammelstelle zu. So leisten Sie einen wich-
tigen Beitrag zum Schutz unserer Umwelt. Weitere
Informationen bekommen Sie bei Ihrer Gemeindever-
waltung oder der zustandigen Sammelstelle. Das Ge-
rat darf nicht Gber den Hausmull entsorgt werden, das
Symbol der durchgestrichenen Mulltonne weist darauf
hin. Zur fachgerechten Entsorgung geben Sie das Ge-
rat einer geeigneten Sammelstelle fur elektrische oder
elektronische Gerate oder dem Elektrohandel.

REGULATORISCHE HINWEISE

c E Mit der CE-Kennzeichnung auf dem Typenschild
wird dokumentiert, dass die Gerdte gemaf3 Kon-

formitatserklarung des Erzeugers die Anforderungen

folgender Richtlinien und Normen erfillen:

* Niederspannungsrichtlinie

= Elektromagnetische Vertraglichkeit

= ENG60335

= ENG62233

Die genauen Anhange und Ausgabedaten kdnnen Sie

in der jeweils aktuellen Konformitatserkldrung (CE-Er-

klarung) beim Erzeuger einsehen.

rov | Mit der TUV-Kennzeichnung auf dem Typen-
W schild wird dokumentiert, dass dieses Gerat
vom TUV AUSTRIA typengeprift wurde (type appro-
val). Das TUV-Zertifikat bestatigt den positiven Pri-
fungsabschluss gema[3 der angewandten Normen und
ist beim Erzeuger einzusehen.

@ Dieses Gerat ist bleifrei gemap RoHS.

Das jeweils zum Gerat zugehérige Typenschild ist auf
der Rickseite des Gerates angebracht. Beispiel fur ein
Typenschild:

/’ N
easylherm

Infrarot Warmewellenpaneel

comfort350

Spannung: 230V/50Hz
Leistungsaufnahme: 175W
Type: D73.6

Schutzart: IP 46

S/N: CDO0037501

easyTherm GmbH
Thomas A. Edison StraBe 2, 7000 Eisenstadt

CD00037501
- /

€C0 ANGABEN ZUR OKODESIGN-RICHT-
Q4 LINIE

Gemap Begleitrichtlinien der Kommission zur VO (EU)
Nr. 2015/1188 (Okodesign-Richtlinie) muss eine ex-
terne Temperaturregelung erfolgen. Dabei sind Origi-
nal-Regelungsgeradte von easyTherm® zu verwenden,
um die geforderten Korrekturfaktoren zu erreichen.

Achtung! Die Einrichtung zur Regelung der Raum-
temperatur muss gesondert bestellt werden. Ihr zerti-
fizierter easyTherm® Partner berat Sie zu geeigneten
Original-Regelungsgeraten von easyTherm, um die
Anforderungen der VO 2015/1188/EU einzuhalten.

Im Falle, dass dieses Gerat ohne geeignetem Original-
Regelungsgerat von easyTherm® in Betrieb genom-
men werden soll, z. B. mit einer eigenen, der Verord-
nung entsprechenden Regelung, ist die ausfihrende
Elektrofachkraft fur die Einhaltung der EU-Verordnung
2015/1188 verantwortlich. Der Inverkehrbringer ist in
diesem Fall ausdricklich die Elektrofachkraft.

Gemap der Verordnung (EU) 2015/1188 sind die An-
gaben der folgenden Tabelle zu elektrischen Einzel-
raumgerdten erforderlich, die unter Verwendung der
Original-Regelungsgerdte von easyTherm® eingehal-
ten werden:



comfortSoft500; comfortSoft1000; comfortSoft1500

Modell-
K comfort350; comfort700; comfort701; comfortl030; comfortlO31; comfort1350; comfort1400;
ennungen
& comfort2000; comfortPlusS00; comfortPlusi800; comfortPlus2700
Angabe | Symbol | Wert | Einheit Angabe Ja/Nein
Warmleistung Art der Warmeleistung/ Raumtemperaturkontrolle
0.250;
0,500;
0,750;
0,175;
. 0,350;
Nennwarme-
. 0,350;
leistung ) . .
0,515; einstufige Warmeleistung, )
P kw , Nein
@ 0,515; keine Raumtemperaturkontrolle
(In der Reihenfolge
0.675;
der Modellkennungen)
0,700;
1,025;
0,450;
0.900;
1,350
Mindestwarme- Zwei oder mehr manuell einstellbare Stufen, )
. . P N.A. kw . Nein
leistung (Richtwert) mn keine Raumtemperaturkontrolle
0.250;
0.,500;
0.750;
0.175;
Maximale 0,350;
kontinuierliche 0,350;
Warmeleistung 0,515; W Raumtemperaturkontrolle mit mechanischem Nei
: ein
e 0,515; Thermostat
(In der Reihenfolge 0,675;
der Modellkennungen) 0,700;
1,025;
0,450;
0,900;
1,350
Hilfsstromverbrauch mit elektrischer Raumtemperaturkontrolle Nein
Bei Nennwarme- elektronische Raumtemperaturkontrolle und )
) el . |0,0003 kw , Nein
leistung Tageszeitregelung
Bei Mindestwarme- elektronische Raumtemperaturkontrolle und
. el . 0,0003 kw Ja
leistung Wochentagsregelung
Im Bereitschafts- . )
elg, 0,0003 kw Sonstige Regelungsoptionen
zustand
Raumtemperaturkontrolle mit Prasenzerkennung Nein
Raumtemperaturkontrolle mit Erkennung offener Fenster Ja
mit Fernbedienungsoption Ja
mit adaptiver Regelung des Heizbeginns Nein
mit Betriebszeitbegrenzung Nein
6 mit Schwarzkugelsensor Nein




TECHNISCHE DATEN

comfort, comfortSoft, comfortPlus (fir Wand- und Deckenmontage)

D1 L1 D1 L1
i P
D2 D2
O NN (=T O () T
o 0 o &
O NEN ([T E !IE!!IE!
Geradte mit U-Line Rahmen Schutzart: IP46
Abstand Abstand Abstand | Abstand
Paneel Wand/ Decke*/ _\_I\Iand/ E_)_ecke*/ Abst__and Leistungs- SR
Modell T AuBenmafle V(gderkante Vorderkante | Rickwand | Rickwand | Bohrlécher | aufnahme
ahmen Rahmen Paneel Paneel
L1 Bl D1 D1* D2 D2* L2 | B2 W v
(mm) | (mm)| (mm) (mm) (mm) (mm) | (mm) | (mm)
comfortSoft500 | C13.6 | 606 | 606 56 62 37 43 450 | 450 250 230
comfortSoft1000 | B13.6 | 976 | 606 56 62 37 43 820 | 450 500 230
comfortSoft1500 | A13.6 |1206| 746 56 62 37 43 1050| 590 750 230
comfort350 D73.6| 306 | 606 56 62 37 43 150 | 450 175 230
comfort651 173.6 | 976 | 306 56 62 37 43 820 | 150 325 230
comfort700 C73.6 | 606 | 606 56 62 37 43 450 | 450 350 230
comfort701 F73.6 | 250 (1206 56 62 37 43 140 1050 350 230
comfort1030 G73.6| 746 | 606 56 62 37 43 590 | 450 515 230
comfort1031 H73.6 (1206 | 376 56 62 37 43 1050| 220 515 230
comfort1350 B73.6 | 976 | 606 56 62 37 43 820 | 450 675 230
comfort1400 J73.6 | 1193 | 593 56 62 37 43 993 | 393 700 230
comfort2000 A73.6 |1206| 746 56 62 37 43 1050 590 1025 230
comfortPlusS00 | C52.6 | 606 | 606 56 62 37 43 450 | 450 450 230
comfortPlus1800 | B52.6 | 976 | 606 56 62 37 43 820 | 450 900 230
comfortPlus2700| A52.6 [1206 | 746 56 62 37 43 1050 590 1350 230
Gerate mit Softline Rahmen oder Holzrahmen Schutzart: IP46
Abstand Abstand Abstand | Abstand
Paneel Wand/ Decke*/ _\_I\Iand/ E_)_ecke*/ Abst__and Leistungs- ST
Modell e AuBenmafle V(I)qrderkante Vorderkante | Rickwand | Rickwand | Bohrlécher | aufnahme
ahmen Rahmen Paneel Paneel
L1 Bl D1 D1* D2 D2* L2 | B2 W v
(mm)|(mm)| (mm) (mm) (mm) (mm) _[(mm) | (mm)
comfortSoft500 | C13.6 | 650 | 650 60 66 37 43 450 | 450 250 230
comfortSoft1000 | B13.6 {1020| 650 60 66 37 43 820 | 450 500 230
comfortSoft1500 | A13.6 [1250| 790 60 66 37 43 1050| 590 750 230
comfort350 D73.6| 350 | 650 60 66 37 43 150 | 450 175 230
comfort651 173.6 [1020| 350 60 66 37 43 820 | 150 325 230
comfort700 C73.6 | 650 | 650 60 66 37 43 450 | 450 350 230
comfort701 F73.6 | 300 (1250 60 66 37 43 140 [1050 350 230
comfort1030 G73.6| 790 | 650 60 66 37 43 590 | 450 515 230
comfort1400 ]73.6 | 1237 | 637 56 62 37 43 1037 | 437 700 230
comfort1031 H73.6 | 420 [1250 60 66 37 43 1050| 220 515 230
comfort1350 B73.6 [{1020| 650 60 66 37 43 820 | 450 675 230
comfort2000 A73.6|1250| 790 60 66 37 43 1050| 590 1025 230
7

*) Unter Bericksichtigung des zu verwendenden Deckenmontage-Sets fur Infrarotpaneele



TECHNISCHE DATEN

Fir Systemdecke: comfort, comfortSoft, comfortPlus

- L1 —
| |
M _‘_
0 m O]
| 1
Gerate mit U-Line Rahmen Schutzart: IP46
Rastermafd Paneel AuBenmafe Leistungsaufnahme Spannung
Modell Type Systemdecke 0 B
(mm) W V
(mm) (mm)
comfortSoft500S | C13.6 625x625 615 615 250 230
comfort700S C73.6 625x625 615 615 350 230
comfort700R K73.6 600x600 593 593 350 230
comfortPlus900S |C52.6 625x625 615 615 450 230
comfortl400R 173.6 1200x600 193 593 700 230

Vorsicht! Stellen Sie sicher, dass elektronisches Zubehor (z.B. elektronische Komponenten wie
highConnect plug'n‘heat, Receiver, sonstige Empfanger fir Funkthermostate, easyLight Netzteile,
Dimmer,...) weder an die Wand, oder an die Decke und auf keinen Fall auf die Rickseite des Inf-
rarotpaneels geklebt oder gelegt werden! Diese kdnnen durch eine zu hohe Temperaturbelastung
Schaden nehmen oder defekt werden und sind in diesem Fall von der Garantie und Gewahrleistung
ausgenommen.

Eine Haftung fur daraus resultierende Schaden ist ebenfalls ausgeschlossen! Schrauben Sie daher
elektronisches Zubehor unbedingt unter Beachtung der jeweiligen Bohrschablone in der zu-
gehdrigen Betriebsanleitung an Wand oder Decke fest. FUr die Befestigung aller highConnect
Produkte verwenden Sie bitte unser erhaltliches Halteklammer-Set highConnect (Art.-Nr. 5101).



WANDMONTAGE - Material beig

or

VA
\ ’ o3
P @
4x

Tx

*)Anzahl abhangig von Modell

a Reihenfolge (J/ Teilenummer

o5
o7

o6
o4
3xl4x*§ 3x/4x* ]X/ZX*@ Sx@

] % ax
- - I/
a - / iti
o i Anzahl, Position und Durchmesserderentsprechenden
; ¥ il Bohrlécher entnehmen Sie der Bohrschablone.
/]
/
/
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_____ o - / 8 mm
SRR O 3x/4x*

— .
= ®
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Warnung! Uberpriifen Sie die ausreichende Tragfahigkeit des Untergrundes. Ist diese nicht

gegeben, kann sich das Gerat l6sen und zu schweren Personen- oder Sachschaden fUhren.

Prifen Sie daher immer, ob das beigepackte Befestigungsmaterial fir den vorherrschen-

den Untergrund geeignet ist.




10

7

or

Um die Distanzhilsen fluchtend auszurichten, verwenden
Sie die beigepackten Unterlegscheiben.

S

74



o6

Q Warnung! Um den Aushangeschutz zu gewahrleisten, missen die Sicherungs-
schlosser an den oberen Aufhangungen eingehangt werden. Andernfalls kann

sich das Gerdt aus seiner Aufhangung lésen und zu Personen- oder Sachscha-
den fGhren.

DECKENMONTAGE - Material separat erhaltlich!

T G Reihenfolge (/7 Teilenummer

i
.
i

Y 05
¢ B
1x 1x 6x/8x* 6x/8x* 2x =

*)Anzahl abhangig von Modell

Art.-Nr. X01.00005

=

L= ol Anzahl, Position und Durchmesser der entsprechenden
- il Bohrlocher entnehmen Sie der Bohrschablone.

oz

N\

N
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ﬁ Warnung! Uberpriifen Sie die aus-
/ reichende Tragfahigkeit des Un-
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05@51@ 3x/ 4 x*

tergrundes. Ist diese nicht gegeben, kann
sich das Gerat l6sen und zu schweren Per-
sonen- oder Sachschaden fiUhren. Prifen
Sie daher immer, ob das beigepackte Be-
festigungsmaterial fir den vorherrschenden
Untergrund geeignet ist.

Durch leichtes Anziehen der Schraube bis zu Tmm
Hohenausgleich nach oben moglich. Bei einem
notwendigen Hohenausgleich Uber Tmm, verwenden Sie
bitte unsere optional erhaltlichen Ausgleichsunterlagen
(Art.-Nr. 5044).

Tmm 2mm

-

S




$

o’

|

f Warnung! Fixieren Sie alle Sechskantschrauben der Deckenbefestigungswinkel mit dem mitgelie-
ferten Montageschlussel (07). Werden diese nicht ordnungsgemap angezogen, kann sich das Gerat
l6sen und zu schweren Personen- oder Sachschaden fUhren.

A Beachten Sie das Kapitel ,\Wichtiger Montagehinweis - fir alle Montagen” auf Seite 8!

N\ N,

|_

o’

‘ Warnung!  Uberpriifen
A Sie die ausreichende
Tragfahigkeit der Sys-
temdecke. Ist diese nicht gegeben,
kénnen sich Deckenelemente und
Gerat losen und zu schweren Per-
sonen- oder Sachschaden fUhren.

Sichern Sie das Gerdt auferdem
an der tragenden Decke mithilfe
der diagonal vormontierten Ab-
sturzsicherungen und eines geeig-
neten Befestigungsmaterials.

Die Absturzsicherungen dirfen nicht als Montageaufhangungen ver-
wendet werden. Sichern Sie das Gerat auf3erdem an der tragenden De-
cke mithilfe der diagonal vormontierten Absturzsicherungen und eines

geeigneten Befestigungsmaterials.

13



INSTALLATION DURCH DIE ELEKTROFACHKRAFT

Die Befestigung eines Gerats an der Wand, Decke oder
Systemdecke hat mittels mitgeliefertem Montagesatz
unter Beachtung der Montageanleitungen ab Seite 8
bzw. ab Seite 11 zu erfolgen, sofern der Untergrund da-
fUr geeignet ist.

Wande und Decken missen vollig plan sein. Der Min-
destabstand von Wand, Decke, Vorhdngen und ande-
ren festen Gegenstanden muss 35 mm betragen. Der
Montageort fur Gerate der Serie comfortPlus muss so
gewahlt werden, dass er sich in nicht leicht erreich-
barer Hohe (Uber 1,80 m) befindet. Bohrungen am
Gerat sind unzulassig, dadurch verliert das Gerat die
Betriebssicherheit und darf nicht mehr mit dem Strom-
netz verbunden werden.

Den Anschluss durch eine fixe Netzanbindung (Instal-
lation) durfen nur konzessionierte Fachkrafte durchfuh-
ren, die hinreichend dafur qualifiziert sind.

Gefahr! Sorgen Sie dafir, dass alle Versor-

gungsleitungen spannungsfrei sind. Benidtzen
Sie nur geerdete und mit der am Gerdt angegebenen
Netzspannung Ubereinstimmende Steck- bzw. Klemm-
dosen.

Elektrische Stromschldge oder falsche Steck- bzw.
Klemmdosen kénnen zu lebensgefahrlichen Personen-
schaden fihren.

| —
N
PE

Fir Schaden, allfallige Betriebsgerdusche und Verlet-
zungen, die aufgrund nicht zul3ssiger Bohrungen und/
oder unsachgemafer Verwendung bzw. Montage ent-
stehen, wird samtliche Haftung abgelehnt.

FUr die Montage mit Licht (easyLight) wird eine sepa-
rate Betriebsanleitung mitgeliefert.

KUNDENSERVICE

easyTherm GmbH

Gewerbepark 46, A-7502 Unterwart
Tel.: +43 3352 38200 600

Mail: office@easy-therm.com

Stromlaufplan - comfort, comfortSoft, comfortPlus

L N PE

smartControl
Receiver, 2 cable

comfortPlus

GST18
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BETRIEB & PFLEGE

Samtliche Zusatzgerate, wie Thermostatschalter
und Zeitschaltuhren missen der auf dem Gerat
angegebenen Stromstdrke und Spannung (Am-
pere und Volt) und der Okodesign-Richtlinie ent-
sprechen.

Um einen storungsfreien, sicheren Betrieb zu ge-
wahrleisten, kontrollieren Sie das Paneel vor jeder
Inbetriebnahme auf duferliche Schaden und auf
Schaden am Kabel und den KabeleinfUhrungen.
Der Betrieb wird beendet indem das Gerat span-
nungsfrei geschaltet wird, beispielsweise durch
das Ziehen des Netzsteckers oder das Unterbre-
chen der Stromzufuhr.

Reparaturen dirfen nur durch eine Elektrofach-
kraft oder vorzugsweise durch einen qualifizierten
easyTherm® Elektropartner durchgefihrt werden.

= Vor dem Reinigen und vor Wartungs- oder Repara-
turarbeiten muss das Gerat spannungsfrei geschal-
tet werden, beispielsweise durch das Ziehen des
Netzsteckers oder das Unterbrechen der Stromzu-
fuhr.

= Das Gerdt darf zu Reinigungszwecken nur mit
einem feuchten, nicht scheuernden Tuch gepflegt
werden.

= Bei der ersten Inbetriebnahme kann aufgrund von
Produktions- und Reinigungsmittelrickstanden
eine leichte Geruchsbildung entstehen. Diese ver-
schwindet nach einigen Tagen Betrieb und stellt
keinerlei Gefahr dar.

GARANTIEBESTIMMUNGEN

easyTherm® freut sich, dass Sie sich zum Kauf dieses
Gerates entschieden haben und winscht Ihnen viel
Freude. Es gelten die folgenden Garantiebestimmun-
gen:

81 easyTherm® Ubernimmt eine eingeschrankte Ga-
rantie auf die von |hnen erworbenen Infrarotheizun-
gen. Der Garantiezeitraum beginnt mit der Erstaus-
lieferung/Fakturierung ab Lager Unterwart und ist
unabhangig vom Verkaufsdatum an den Endverbrau-
cher. Die Garantie gilt nur fir den registrierten Erst-
besitzer mit korrekter Garantieanmeldung (§2) und ist
nicht Obertragbar.

§2 Zur Garantieanmeldung muss innerhalb von 30
Tagen ab Kaufdatum eine Registrierung (§3) der er-
worbenen Gerate bei easyTherm® erfolgen. Erfolgt in-
nerhalb dieser 30 Tage keine Registrierung, so gilt die
gesetzliche Gewadhrleistung von 2 Jahren.

83 Zur Registrierung gehen Sie bitte wie folgt vor:
Schneiden Sie den Garantieausweis aus der Betriebs-
anleitung der Infrarotheizung aus und senden Sie
diesen vollstandig ausgefillt mit einer Kopie der ent-
sprechenden Rechnung an easyTherm® GmbH, Ge-
werbepark 46, A-7502 Unterwart (Mail: office@ea-
sy-therm.com) oder fillen Sie das Formular auf www.
easy-therm.com/service/garantieanmeldung aus.

84 Um die Garantie in Anspruch zu nehmen, muss
die Rechnung mit einer korrekten Garantieanmeldung
(§2) vorgewiesen werden und es durfen keine Aus-
schlussgrinde (§6) vorliegen. Das defekte Gerat ist

mit einer Mangelbeschreibung direkt an easyTherm®
zu senden. Die Transportkosten sind vom Endverbrau-
cher zu tragen.

85 Garantieleistungen: Fir die durch den Garantie-
ausweis angemeldeten Gerate wird innerhalb des im
Garantieausweis ausgewiesenen Zeitraumes Garantie
nach folgender Maf3gabe geleistet:

8§5.1 Vollgarantie: easyTherm® Ubernimmt bei kor-
rekter Garantieanmeldung (§2) eine Vollgarantie
von 10 Jahren auf die Gerate der Serien comfort und
multiplan. FOr Zubehdr, wie z.B. Regelungen oder
Lichtrahmen gilt die gesetzliche Gewahrleistung von
2 Jahren. Diese Garantie gilt fUr alle Herstellungs- und/
oder Materialfehler. Sie erstreckt sich auf Material und
Arbeitszeit und umfasst den unentgeltlichen Ersatz
oder die Instandsetzung aller Teile, die zur Beseitigung
von nachweislichen Herstellungs- oder Materialfehlern
erforderlich sind. Dies geschieht nach Wahl von
easyTherm®. Ausgetauschte Teile gehen in das Eigen-
tum von easyTherm® Uber. Bitte beachten Sie, dass
durch eine Ersatz- oder Ersatzteillieferung aus Garan-
tieansprichen kein Anspruch auf Verlangerung oder
Neubeginn der Garantiezeit besteht.

§5.2 Effizienzgarantie: Die Effizienzgarantie von
easyTherm® gilt Uber den Zeitraum der Vollgarantie
(85.1) des jeweiligen Gerdtes und versichert, dass
die erforderliche Norm-lnnentemperatur gemafy EN
12831 erreicht wird. Die Effizienzgarantie wird unter
folgenden Voraussetzungen gewahrt:



GARANTIEBESTIMMUNGEN

8§5.2.1 Fachgerechte Auslegung und Installation:
Die Infrarotheizung muss durch easyTherm® bzw. ei-
nem zertifizierten easyTherm® Partner fachgerecht als
Hauptheizungssystem ausgelegt und installiert wor-
den sein.

§5.2.2 Betrieb mit originalen easyTherm®
Regelungsgeraten: Die Infrarotheizung wird mit
originalen easyTherm® Regelungsgerdten betrieben.
§5.2.3 Berechnung der Heizlast: Die Heizlast fur die
Auslegung der Infrarotheizung wurde durch easyTherm®
bzw. einem zertifizierten easyTherm® Partner auf Basis
der EN 12831 ermittelt.

§5.3 Sicherheitsgarantie: easyTherm® erfillt die Si-
cherheit von Personen, Haustieren und Sachwerten im
Rahmen der aktuellen EU-Niederspannungsrichtlinie
und bestatigt so die Unbedenklichkeit von easyTherm®
Geraten bei bestimmungsgemafer Verwendung.
8§5.4 Garantierte Elektrosmogfreiheit: easyTherm®
garantiert Uber den Zeitraum der Vollgarantie (§5.1),
dass die Gerate der Serien comfort und multiplan elek-
trosmogfrei sind. Das bedeutet, dass sie keine schad-
lichen elektromagnetischen Einflisse auf die Gesund-
heit oder das Wohlbefinden haben.

§6 Garantie- und Haftungsausschluss

Bitte beachten Sie auch, dass Garantie und/oder Haf-
tung in folgenden Fallen ausgeschlossen sind:

§6.1 Fehlende Rechnung oder Garantieausweis: Die
Garantie kann nicht in Anspruch genommen werden,
wenn die Rechnung bzw. der Garantieausweis nicht
beigebracht werden kénnen.

§6.2 Unregelmafigkeiten an der Oberflache: An der
strahlungsoptimierten Oberflache konnen werkstoff-
und prozessbedingte Unregelmapigkeiten auftreten,
die bis zu einem Abstand von 2m mit freiem Auge er-
kennbar sein dirfen. Dies stellt keinen Reklamations-
grund dar.

§6.3 Schaden durch Uberhohte Netzspannung oder
Kurzschlisse: Bauteile, die aufgrund Gberhéhter Netz-
spannung oder Kurzschlissen beschadigt werden, sind
von allen Garantieleistungen ausgeschlossen. Eine
Haftung fir daraus resultierende Schaden ist ebenfalls
ausgeschlossen.

8§6.4 Nicht bestimmungsgemadfe Verwendung und
Montage: Die Garantie gilt nicht, wenn die Gerate nicht
entsprechend der mitgelieferten Betriebsanleitung
verwendet oder nicht mit den original mitgelieferten
Schrauben und den vorgesehenen Montagesdtzen
montiert werden. Eine Haftung fir daraus resultierende
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Schaden ist ebenfalls ausgeschlossen.

8§6.5 Bei jeglicher Montage wird keine Garantie
for umgebende Decken-, oder Wandelemente
Ubernommen, da durch Stauwarme mogliche Schaden
entstehen kdnnen. Mdgliche Auswirkungen sind: Risse
durch Schwund bei Nachtrocknung und das Ablésen
von etwaigen Beschichtungen an Decken und Wanden
sowie das Verziehen von Holzkonstruktionen.

§6.6 An der Infrarotheizung berihrend angebrachte
Komponenten sind von der Garantie und Gewahrleis-
tung ausgenommen. Eine Haftung fUr daraus resultie-
rende Schaden ist ebenfalls ausgeschlossen.

§6.7 Eine Uberm3fige Nutzung, die Uber eine sich
aus dem jeweiligen Standortklima ergebende jahrliche
Betriebsdauer hinausgeht, ist von der Garantie ausge-
schlossen.

§6.8 Mechanische Beschadigungen, natirlicher
Verschleif und unsachgem3df3e Behandlung: Natorli-
cher Verschleif3, Beschadigungen durch unsachgemafe
Behandlung, Einwirkung von Gewalt oder Kratzer an
verschiedenen Teilen sind von der Garantie ausgenom-
men. Eine Haftung fUr daraus resultierende Schaden
ist ebenfalls ausgeschlossen.

§6.9 Anderungen am Gerdt oder Zubehor: Jegliche
VVeranderungen am Gerat oder dessen Zubehor, das
Entfernen, Verdndern oder Unkenntlichmachung der
Fabrik-, Serien- oder Gerdtenummer, das Offnen des
Gerats oder des Zubehors sowie die Nichtbeachtung
der Betriebsanleitung fihren zum Erléschen der Garan-
tie. Eine Haftung fur daraus resultierende Schaden ist
ebenfalls ausgeschlossen.

§6.10 Der Einsatz von easyTherm® Produkten im
gewerblichen oder industriellen Bereich ist von der
Garantie ausgeschlossen.

§6.11 Bei unterbrechbarer Stromlieferung und einem
Einsatz als Zusatzheizung entf3llt eine mogliche Effi-
zienzgarantie.

87 Die easyTherm® 4-fach Garantie beeinflusst nicht
die gesetzlichen Rechte der Verbraucher und hat kei-
nen Einfluss auf die gesetzliche Gewahrleistung.
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Mit der easyTherm

4-fach Garantie

sorgenfrei investieren beim Heizungskauf

10 Jahre Vollgarantie - easyTherm® Ubernimmt bei korrekter Garantieanmeldung eine Vollgarantie
von 10 Jahren auf die Gerdte der Serien' comfort und multiplan. Fir Zubehér, wie z.B. Regelungen oder
Lichtrahmen gilt die gesetzliche Gew3ahrleistung von 2 Jahren. Diese Garantie gilt fur alle Herstellungs- und/oder
Materialfehler.

i i - Die Effizienzgarantie von easyTherm® gilt Gber den Zeitraum der Vollgarantie des
Effizienzgarantie * - pie Effi Therm®gilt Gber den Z der Voll d
jeweiligen Gerates und versichert, dass die erforderliche Norm-Ilnnentemperatur gemaf3 EN 12831 erreicht wird.

Sicherheil:sgarantie* - easyTherm® garantiert die Sicherheit von Personen, Haustieren und
Sachwerten im Rahmen der aktuellen EU-Niederspannungsrichtlinie und bestatigt so die Unbedenklichkeit von
easyTherm® Gerdten bei bestimmungsgemafer Verwendung.

Garantierte ElEktI‘OSITlongEihEit* - easyTherm® garantiert, dass die Gerate der Serien comfort
und multiplan elektrosmogfrei sind. Das bedeutet, dass sie keine schadlichen elektromagnetischen Einflisse auf
die Gesundheit oder das Wohlbefinden haben.

*) Es gelten die §§ 1—7 der Garantiebestimmungen.
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easyTherm GmbH
Gewerbepark 46
7502 Unterwart
AUSTRIA

Garantieausweis

Wir freuen uns, dass Sie sich zum Kauf dieses Gerates entschieden haben. easyTherm® gewahrt gema[
den Garantiebestimmungen dieses Garantieausweises eine Garantie von 10 Jahren auf easyTherm®
Gerate der Serien comfort und multiplan. Zur Garantieanmeldung senden Sie den vollstandig ausgefull-
ten Garantieausweis mit einer Kopie der entsprechenden Rechnung an easyTherm GmbH, Gewerbepark
46, A-7502 Unterwart (Mail: office@easy-therm.com) oder fillen Sie das Formular auf
www.easy-therm.com/service/garantieanmeldung aus.

PRODUKTE FUR DIE GARANTIEANMELDUNG EINTRAGEN

Infrarotpaneel: S/N: Montiert in Raum / Position:
Regelungskomponente 1: S/N (falls vorhanden): Montiert in Raum / Position:
Regelungskomponente 2: S/N (falls vorhanden): Montiert in Raum / Position:
Regelungskomponente 3: S/N (falls vorhanden): Montiert in Raum / Position:

AUSWEIS PER POST EINSENDEN ODER ONLINE AUSFULLEN

Link zur Online-Garantieanmeldung online.
https://www.easy-therm.com/service/garantieanmeldung

QR-Code vie Kamera einscannen, Formular ausfillen & Rechnung hochladen.
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Ihre Unterschrift Stempel und Unterschrift easyTherm®






Symbolfotos. Satz- und Druckfehler sowie Anderungen vorbehalten. Version 3.0 ©easyTherm®

easyTherm GmbH Lassen Sie eine Bewertung fir uns da!

Standorte Wir freuen uns, dass Sie unsere Begeisterung fir

Gewerbepark 46, A-7502 Unterwart nachhaltiges Heizen teilen und sich fir easyTherm®

Krichbaumgasse 36, A-1120 Wien entschieden haben.

Weblinger Gurtel 33, A-8054 Graz Ihre Zufriedenheit ist unser héchstes Ziel. Haben Sie
Fragen oder Anregungen? Wir freuen uns Uber jede

Tel: +43 3352 38200 600 Rickmeldung und beantworten gerne Ihre Fragen.

E-Mail: office@easy-therm.com Schreiben Sie uns an office@easy-therm.com

Firmensitz

Thomas A. Edison-Strafle 2
A-7000 Eisenstadt/Austria

FN 349177x; UID: ATU 6582 0178
WEEE-Reg. Nr.: DE84651582

Wenn Sie mit unserem Service zufrieden
sind, freuen wir uns Uber Ihre Bewertung
auf Google.

https://www.easy-therm.com/bewertung

0

facebook.com/easytherm '|'.|_|'|':- :

youtube.com/easyThermGmbH T FF- -

:': 1
instagram.com/easytherm.infrarotheizungen E =

. . . = I I
twitter.com/heizen_infrarot
www.easy-therm.com




